
COMMISSIONE QUALITA'

SONDAGGIO DI SODDISFAZIONE DEL SERVIZIO SCOLASTICO - GENITORI  a.s.2008/2009

1° Piacere dimostrato da Vostro/a figlio/a nel frequentare questa scuola  

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf. n.votanti a.d. n. votanti

SPB 0 1 10 10 23 21

SPO 0 4 10 13 27 27

SSB 0 0 3 0 0 3

SSO 0 1 6 9 16 16

Totale 0 6 29 32 66 67

%  -    8,96  43,28  47,76 

2 Preparazione finora ricevuta da Vostro/a figlio/a

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf. n.votanti a.d. n. votanti

SPB 1 3 14 2 23 20

SPO 1 6 12 8 27 27

SSB 0 0 3 0 0 3

SSO 0 1 6 9 16 16

Totale 2 10 35 19 66 66

%  3,03  15,15  53,03  28,79 

3 Progetto Tutor (solo per Ornago) 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf. n.votanti a.d. n. votanti

SPB 1 5 9 1 23 16

SPO 1 7 12 2 27 22

SSB 0 0 3 0 0 3

SSO 0 2 8 2 16 12

Totale 2 14 32 5 66 53

%  3,77  26,42  60,38  9,43 

4 Attenzione riservata agli aspetti educativi 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf. n.votanti a.d. n. votanti

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf.
 -   

 5,00 
 10,00 
 15,00 
 20,00 
 25,00 
 30,00 
 35,00 
 40,00 

 0,28  1,84 

 21,13 

 35,89 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf.
 -   

 5,00 

 10,00 

 15,00 

 20,00 

 25,00 

 30,00 

 0,44 
 2,97 

 18,06 

 24,12 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf.
 -   

 2,00 

 4,00 

 6,00 

 8,00 

 10,00 

 12,00 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf.
 -   

 5,00 

 10,00 

 15,00 

 20,00 

 25,00 

 30,00 

 35,00 

 0,28 
 2,50 

 23,89 

 30,69 



SPB 0 4 8 1 23 13

SPO 1 6 14 1 27 22

SSB 0 0 3 0 0 3

SSO 1 4 4 2 16 11

Totale 2 14 29 4 66 49

%  4,08  28,57  59,18  8,16 

5 Progetti formativi/didattici (con intervento di esperti esterni) 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf. n.votanti a.d. n. votanti

SPB 0 1 14 2 23 17

SPO 0 4 18 5 27 27

SSB 0 0 3 0 0 3

SSO 1 2 9 3 16 15

Totale 1 7 44 10 66 62

%  1,61  11,29  70,97  16,13 

6 Attività di arricchimento (visite, spettacoli teatrali, ecc)

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf. n.votanti a.d. n. votanti

SPB 2 4 11 0 23 17

SPO 1 13 11 2 27 27

SSB 0 0 3 0 0 3

SSO 1 6 6 3 16 16

Totale 4 23 31 5 66 63

%  6,35  36,51  49,21  7,94 

7 Modalità di comunicazione scuola-famiglia 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf. n.votanti a.d. n. votanti

SPB 0 1 9 10 23 20

SPO 0 4 13 10 27 27

SSB 0 0 3 0 0 3

SSO 0 1 11 4 16 16

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf.
 -   

 5,00 

 10,00 

 15,00 

 20,00 

 25,00 

 30,00 

 35,00 

 0,28 
 2,50 

 23,89 

 30,69 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf.
 -   

 5,00 
 10,00 
 15,00 
 20,00 
 25,00 
 30,00 
 35,00 
 40,00 
 45,00 
 50,00 

 0,25 

 11,08 

 43,35  45,32 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf.
 -   

 5,00 
 10,00 
 15,00 
 20,00 
 25,00 
 30,00 
 35,00 
 40,00 
 45,00 
 50,00 

 1,51 

 10,55 

 42,96  44,97 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf.
 -   

 10,00 

 20,00 

 30,00 

 40,00 

 50,00 

 60,00 

 0,24 
 7,06 

 42,58 

 50,12 



Totale 0 6 36 24 66 66

%  -    9,09  54,55  36,36 

8 Chiarezza sulle attività didattiche programmate 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf. n.votanti a.d. n. votanti

SPB 0 0 6 14 23 20

SPO 0 0 6 21 27 27

SSB 0 0 3 0 0 3

SSO 0 0 7 9 16 16

Totale 0 0 22 44 66 66

%  -    -    33,33  66,67 

9 Chiarezza sull’andamento scolastico di Vostro/a figlio/a

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf. n.votanti a.d. n. votanti

SPB 0 1 13 6 23 20

SPO 0 0 7 19 27 26

SSB 0 0 3 0 0 3

SSO 0 0 9 7 16 16

Totale 0 1 32 32 66 65

%  -    1,54  49,23  49,23 

10 Coinvolgimento nella vita scolastica 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf. n.votanti a.d. n. votanti

SPB 0 7 11 3 23 21

SPO 1 1 12 13 27 27

SSB 0 0 3 0 0 3

SSO 0 2 6 8 16 16

Totale 1 10 32 24 66 67

%  1,49  14,93  47,76  35,82 

11 Organizzazione del passaggio dalla Scuola dell’Infanzia alla Scuola Primaria 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf. n.votanti a.d. n. votanti

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf.
 -   

 10,00 

 20,00 

 30,00 

 40,00 

 50,00 

 60,00 

 0,24 
 7,06 

 42,58 

 50,12 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf.
 -   

 10,00 

 20,00 

 30,00 

 40,00 

 50,00 

 60,00 

 0,72 
 5,78 

 40,24 

 53,25 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf.
 -   

 10,00 

 20,00 

 30,00 

 40,00 

 50,00 

 60,00 

 70,00 

 0,24 
 4,57 

 34,38 

 60,82 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf.
 -   

 5,00 
 10,00 
 15,00 
 20,00 
 25,00 
 30,00 
 35,00 
 40,00 
 45,00 
 50,00 

 0,75 

 6,97 

 46,77  45,52 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf.
 -   

 10,00 

 20,00 

 30,00 

 40,00 

 50,00 

 60,00 

 0,68 
 6,76 

 35,81 

 56,76 



SPB 0 4 12 4 23 20

SPO 3 11 10 3 27 27

SSB 0 0 3 0 0 3

SSO 0 3 7 6 16 16

Totale 3 18 32 13 66 66

%  4,55  27,27  48,48  19,70 

12 Organizzazione del passaggio dalla Scuola Primaria alla Scuola Secondaria

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf. n.votanti a.d. n. votanti

SPB 0 4 12 4 23 20

SPO 1 12 11 1 27 25

SSB 0 0 3 0 0 3

SSO 0 1 7 6 16 14

Totale 1 17 33 11 66 62

%  1,61  27,42  53,23  17,74 

13 Attività di orientamento finalizzata alla scelta della Scuola Sec. di IIo grado 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf. n.votanti a.d. n. votanti

SPB 1 2 6 11 23 20

SPO 1 8 12 6 27 27

SSB 0 0 3 0 0 3

SSO 0 2 7 7 16 16

Totale 2 12 28 24 66 66

%  3,03  18,18  42,42  36,36 

14 Disponibilità del Dirigente Scolastico 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf. n.votanti a.d. n. votanti

SPB 8 5 6 1 23 20

SPO 0 2 9 16 27 27

SSB 0 0 3 0 0 3

SSO 0 1 10 5 16 16

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf.
 -   

 10,00 

 20,00 

 30,00 

 40,00 

 50,00 

 60,00 

 0,68 
 6,76 

 35,81 

 56,76 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf.
 -   

 10,00 

 20,00 

 30,00 

 40,00 

 50,00 

 60,00 

 -   

 13,73 

 50,98 

 35,29 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf.
 -   

 10,00 

 20,00 

 30,00 

 40,00 

 50,00 

 60,00 

 2,94 
 5,88 

 55,88 

 35,29 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf.
 -   

 10,00 

 20,00 

 30,00 

 40,00 

 50,00 

 60,00 

 0,51 
 6,87 

 37,15 

 55,47 



Totale 8 8 28 22 66 66

%  12,12  12,12  42,42  33,33 

15 Funzionamento della Segreteria 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf. n.votanti a.d. n. votanti

SPB 0 1 16 4 23 21

SPO 0 2 18 7 27 27

SSB 0 0 3 0 0 3

SSO 0 1 9 4 16 14

Totale 0 4 46 15 66 65

%  -    6,15  70,77  23,08 

16 Disponibilità dei collaboratori scolastici (bidelli) 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf. n.votanti a.d. n. votanti

SPB 0 2 13 6 23 21

SPO 1 7 12 7 27 27

SSB 0 0 3 0 0 3

SSO 0 1 8 7 16 16

Totale 1 10 36 20 66 67

%  1,49  14,93  53,73  29,85 

17 Servizio di consulenza psicologica (se utilizzato)

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf. n.votanti a.d. n. votanti

SPB 0 3 9 7 23 19

SPO 1 4 16 6 27 27

SSB 0 0 3 0 0 3

SSO 0 2 9 5 16 16

Totale 1 9 37 18 66 65

%  1,54  13,85  56,92  27,69 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf.
 -   

 10,00 

 20,00 

 30,00 

 40,00 

 50,00 

 60,00 

 0,51 
 6,87 

 37,15 

 55,47 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf.
 -   

 10,00 

 20,00 

 30,00 

 40,00 

 50,00 

 60,00 

 0,85 
 5,73 

 51,17 

 42,25 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf.
 -   

 10,00 

 20,00 

 30,00 

 40,00 

 50,00 

 60,00 

 0,74 

 7,92 

 34,65 

 56,68 

Insoddis. Poco Abbastanza Soddisf.
 -   

 5,00 
 10,00 
 15,00 
 20,00 
 25,00 
 30,00 
 35,00 
 40,00 
 45,00 
 50,00 

 1,83 

 9,16 

 41,76 
 47,25 




	Istogramma

